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SQL DIAGNOSTIC MANAGER

Alcance de Health Check para mejora de Microsoft SQL Server
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FASES
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FASE 1

Revisión SERVER

FASE 2

• Parametrización de Memoria RAM asignada en SQL 

Server vs. Sistema Operativo.

• Nivel de compatibilidad de SQL Server.

• Configuración de auto crecimiento en archivos MDF, NDF 

y LDF de la base de datos.

• Nivel de fragmentación de índices de búsqueda.

• Distribución de almacenamiento de la base de datos.

• Configuración de parámetros de recuperación de datos, 

etc.

• Monitoreo de instrucciones T-SQL con alto consumo de 

recursos de Hardware.

• Monitoreo granular para determinar como están siendo 

utilizados los recursos de SQL Server y Sistema 

operativo.

• NOTA: Duración del monitoreo es de 8 días
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FASE 1

Requerimientos para Health Check

FASE 2

Acceso al equipo del DBA vía Team Viewer.

▪ El administrador nos acompaña en toda la revisión del 

ambiente.

▪ No se modifican parámetros ni configuración.

▪ No se tocan datos.

Capturar pantallas de configuración para 

análisis.

Cliente.

▪ Equipo físico o virtual con las siguientes 

características:
▪ Windows server 2012.

▪ 12 GB en memoria RAM.

▪ Disco duro de 250 GB libre

▪ Team Viewer.

▪ Usuario temporal con privilegios (sysadmin).

Proveedor.

▪ Requerimientos adicionales para instalación 

de componentes:

▪ Microsoft SQL Server Management Studio.

▪ SQL Server Developer Edition.

▪ IDERA SQL Diagnostic Manager, puertos 

necesarios: 5166, 5167, 5169.
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FASE 1

Contenido del Resumen de Hallazgos – Server X

FASE 2

Presentación de Resumen de Hallazgos.

▪ Resumen del análisis de las áreas contempladas en 

la revisión.

▪ Evidencias del análisis (pantallas).

▪ La presentación de hallazgos es enviada al cliente 

para su análisis posterior.

Presentación de Resumen de Hallazgos.

▪ Resumen de sentencias de SQL problemático con 

alto consumo de recursos de Hardware.

▪ Comportamiento del servidor en distintos rangos de 

tiempo.

▪ Reporte de la salud de SQL Server y sistema 

operativo.
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HallazgosHallazgos Recomendaciones para mejoraHallazgos
• La base de datos TEMPDB está ubicada en la misma 

unidad de disco del sistema operativo C:\ y también 

convive con el archivo de paginación (SWAP). Esta 

combinación genera problemas de bloqueos y 

tiempo de respuesta en consultas.

Recomendaciones para mejora

• Microsoft recomienda como mejor práctica el 

definir un tamaño fijo y sin autocrecimiento para 

los MDF y LDF.

• Mover la bases de datos TEMPDB a otra unidad de 

disco.

Almacenamiento Bases de Datos
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Hallazgos
• Los archivos MDF y LDF se ubican en la misma 

unidad de disco C:\ ocasionando problemas de 

contención. 

Recomendaciones para mejora
• Se recomienda distribuir los archivos MDF y 

LDF en unidades de disco independientes para 

mejorar el desempeño de la Base de Datos.

Almacenamiento Bases de Datos
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Hallazgos

Almacenamiento Bases de Datos

Recomendaciones para mejora

▪ Los archivos de Datos MDF y Log LDF tienen 

espacio desperdiciado.
▪ Se requiere dar mantenimiento a los archivos de 

Datos MDF y Log LDF para recuperar espacio 

desperdiciado.
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Hallazgos
• Las Bases de Datos presentan frecuente ajuste 

en el tamaño de archivos MDF/LDF, lo cual 

pueden presentar bloqueos que afectan la 

operación de la aplicación.

Recomendaciones para mejora
• Monitorear el comportamiento de cada Base 

de Datos y corregir el crecimiento de los 

archivos MDF y LDF.

Almacenamiento Bases de Datos
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Hallazgos

Almacenamiento Bases de Datos

Recomendaciones para mejora

▪ Porcentaje de auto crecimiento en Bases de Datos

pueden generar problemas de contención (bloqueo)

al ajustar el tamaño de los archivos MDF y LDF

constantemente.

▪ Monitorear el comportamiento de cada Base de 

Datos y ajustar el crecimiento, que permita minimizar 

el número de veces que se ajustan los archivos MDF 

y LDF.
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Hallazgos
• Existen bases de datos configuradas para un 

ambiente monousuario con las opciones: 
– Auto Close = True

– Auto Shirink= True

Recomendaciones para mejora

• Se requiere modificar a False, ya que las bases de 

datos operan en un ambiente multiusuario. 

Configuración Bases de Datos
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Hallazgos

Configuración Bases de Datos

Recomendaciones para mejora

▪ Bases de Datos requieren Migración a SQL 

Server.

‾ 6 Bases de Datos SQL 2005 a SQL 2012.

‾ 1 Base de Datos SQL 2008 a SQL2012.

▪ Migrar Bases de Datos SQL 2005/2008 para 

estandarizar Compatibility Level 110 => SQL 

2012.
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Hallazgos

Configuración Bases de Datos

Recomendaciones para mejora

• SQL Server administra 2 Bases de Datos 

Operativas que se encuentran en modo de 

recuperación SIMPLE. Esta modalidad no 

permite recuperar información después del 

último respaldo completo.

▪ Habilitar modelo de recuperación BULK LOGGED 

o FULL para recuperar información lo más 

cercano al momento de la falla en las bases de 

datos.



© 2016 IDERA, Inc. All rights reserved. Proprietary and confidential.© 2019 IDERA, Inc. All rights reserved. 

Hallazgos

índices

Recomendaciones para mejora

▪ Alto porcentaje de fragmentación de índices de 

búsqueda, que genera una ineficiente consulta de 

información.

▪ Generar rutinas de mantenimiento a índices para 

todas la base de datos.
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Hallazgos

índices

Recomendaciones para mejora

▪ Presencia de instrucciones T-SQL con alto consumo 

de recursos de Hardware.
▪ Analizar las instrucciones T-SQL más demandantes 

de recursos de Hardware, validar con proveedor el 

uso del T-SQL, realizar simulación con IDERA SQL 

Query Tuner para obtener posibles mejoras en 

códigos T-SQL y generar índices de búsqueda más 

eficientes (si aplica).
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Hallazgos

SQL Server Agent

Recomendaciones para mejora

• SQL Server Agent ejecuta Jobs de respaldo de

las Bases de Datos por día de la semana y no

realiza mantenimiento a índices y archivos

MDF/LDF.

• Revisar e implementar rutinas de respaldos 

FULL y Diferenciales en base a un calendario de 

horas críticas.

• Implementar rutinas de mantenimiento de 

índices y archivos de datos MDF/LDF.
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Servicios

Hallazgos
• Existen servicios que requieren validación por 

parte de TI para minimizar uso de recursos ( 

Analisys Services).

Recomendaciones para mejora
• Inhabilitar servicios y/o desinstalar aplicaciones.
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RDS

Hallazgos Recomendaciones para mejora

• Se tienen perfiles de usuario con alto consumo 

de almacenamiento.

• Realizar depuración de los perfiles RDS de los

usuarios.

• Para mitigar los ataques de hackers, se

recomienda configurar el puerto del Escritorio

Remoto a partir de los 50,000.
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Hallazgos
• El firewall de Windows se encuentra 

desactivado e incrementa la exposición al 

hackeo y/o vulnerabilidades.

Recomendaciones para mejora
Se recomienda activar y configurar el firewall de 

Windows para correcta operación y protección del 

servidor.

Seguridad
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Rangos en el tiempo

Comportamiento del Servidor X

Overview de la salud
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Rangos en el tiempo

Tiempos de Espera Servidor X

Overview de la salud
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Rangos en el tiempo

TempDB

Overview de la salud
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Rangos en el tiempo

Tablas & Índices

Overview de la salud
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Rangos en el tiempo

Sesiones

Overview de la salud
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Opción 1

¡Cuál es el siguiente paso?

Opción 2

• El cliente decide aplicar las recomendaciones con

personal técnico interno del área de sistemas,

apoyándose en la presentación de hallazgos.

▪ SIN COSTO ALGUNO.

• El cliente solicita apoyo de Affina para que le 

sean aplicadas las recomendaciones..

▪ Entregamos propuesta de tiempo y costo con base

en la duración del proyecto.

▪ Propuesta de capacitación en temas muy

específicos como: Administración de base de

datos, tuning de instrucciones SQL y servidor, etc.

▪ Opcionalmente el cliente:

▪ Puede solicitar una póliza anual para

mantenimiento de la instancia de SQL Server.

▪ Adquirir o Rentar el software IDERA SQL

Diagnostic Manager Professional for SQL

Server and Windows (transferencia de

conocimiento).
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Plan de Actividades – Health Check
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Affina Software
Everyone is Ready to Work

Mariano Escobedo 510 P8-801. Nueva Anzures. Miguel Hidalgo, 11590. Ciudad de México, México

(55) 9349 2546 I (55) 9349 2545 I (55) 7663 9392
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